Consuelo Casula

Girtner, Prinzessinnen,
Stachelschweine

Metaphern und Geschichten
tir die personliche
und berufliche Entwicklung

Aus dem Italienischen von Susanne Schmidt
Mit einem Vorwort von Bernhard Trenkle

2017



Mitglieder des wissenschaftlichen Beirats des Carl-Auer Verlags:

Prof. Dr. Rolf Arnold (Kaiserslautern) Prof. Dr. Wolf Ritscher (Esslingen)

Prof. Dr. Dirk Baecker (Witten/Herdecke) Dr. Wilhelm Rotthaus (Bergheim bei Kéln)
Prof. Dr. Ulrich Clement (Heidelberg) Prof. Dr. Arist von Schlippe (Witten/Herdecke)
Prof. Dr. Jorg Fengler (Koln) Dr. Gunther Schmidt (Heidelberg)

Dr. Barbara Heitger (Wien) Prof. Dr. Siegfried J. Schmidt (Miinster)
Prof. Dr. Johannes Herwig-Lempp (Merseburg) Jakob R. Schneider (Miinchen)

Prof. Dr. Bruno Hildenbrand (Jena) Prof. Dr. Jochen Schweitzer (Heidelberg)
Prof. Dr. Karl L. Holtz (Heidelberg) Prof. Dr. Fritz B. Simon (Berlin)

Prof. Dr. Heiko Kleve (Potsdam) Dr. Therese Steiner (Embrach)

Dr. Roswita Konigswieser (Wien) Prof. Dr. Dr. Helm Stierlin (Heidelberg)
Prof. Dr. Jiirgen Kriz (Osnabriick) Karsten Trebesch (Berlin)

Prof. Dr. Friedebert Kroger (Heidelberg) Bernhard Trenkle (Rottweil)

Tom Levold (Kéln) Prof. Dr. Sigrid Tschope-Scheffler (K6ln)
Dr. Kurt Ludewig (Miinster) Prof. Dr. Reinhard VoR (Koblenz)

Dr. Burkhard Peter (Miinchen) Dr. Gunthard Weber (Wiesloch)

Prof. Dr. Bernhard Pérksen (Tiibingen) Prof. Dr. Rudolf Wimmer (Wien)

Prof. Dr. Kersten Reich (Kéln) Prof. Dr. Michael Wirsching (Freiburg)

Themenreihe »Hypnose und Hypnotherapie«, hrsg. von Bernhard Trenkle
Reihengestaltung: Uwe Gobel

Umschlagfoto: © Uwe Gobel

Umschlagmotiv: Bad Ragaz CH 2014

Satz: Verlagsservice Hegele, Heiligkreuzsteinach

Printed in Germany

Druck und Bindung: CPI books GmbH, Leck

® -
CP!
Papier aus verantwor-
tungsvollen Quellen

Mehr Biume.
FSC  ksce cosast Weniger €O

www.cpibooks.de/Klimaneutral

Erste Auflage, 2017

ISBN 978-3-8497-0177-2 (Printausgabe)

ISBN 978-3-8497-8072-2 (€PUB)

ISBN 978-3-8497-8060-9 (PDF)

© der deutschen Ausgabe 2017 Carl-Auer-Systeme Verlag
und Verlagsbuchhandlung GmbH, Heidelberg

Alle Rechte vorbehalten

Die Originalausgabe erschien unter dem Titel
»Giardinieri, Principesse, Porcospini«

im Verlag Franco Angeli s.r.l., Mailand, Italien
© Consuelo C. Casula, 2016

Bibliografische Information Der Deutschen Nationalbibliothek:
Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation
in der Deutschen Nationalbibliografie; detaillierte bibliografische
Daten sind im Internet tiber http://dnb.d-nb.de abrufbar.

Informationen zu unserem gesamten Programm, unseren Autoren
und zum Verlag finden Sie unter: www.carl-auer.de.

Wenn Sie Interesse an unseren monatlichen Nachrichten
aus der VangerowstraRe haben, kénnen Sie unter
http://www.carl-auer.de/newsletter den Newsletter abonnieren.

Carl-Auer Verlag GmbH

Vangerowstrafle 14 « 69115 Heidelberg

Tel. +49 6221 6438-0 « Fax +49 6221 6438-22
info@carl-auer.de



Inhalt

Vorwort von Bernhard Trenkle .................. ..ot 10
Einfilhrung. ... 12
Wie das Buch aufgebautist........................ . ... 13
Hinweise fiirden Leser ...t 15

1 Der Zauber: Metaphern und Geschichten in Therapie

und Ausbildung. ...l 19
1.1 Die Metapher in der Therapie ........................ 2I
1.2 Die Metapher in der Erwachsenenbildung .............. 24
1.3 Die Ebenen einer Metapher .......................... 26
1.4 Die Funktionen von Metaphern und Geschichten........ 29
1.4.1 Verdichtung .......... ... .. ... ... 29
1.4.2 Sprachliche Vereinfachung...................... 31
1.4.3 Konzeptionelle Vereinfachung ................... 33
I.4.4 Assoziationen.................. .. .. 35
1.4.5 Ausschmiickung. ......... ... ... ...l 36

2 Die Ziele: Wozu man Metaphern und Geschichten erzihlt ... .. 38
2.1 Die Flexibilitit erhdhen. ........... ... ... ... 40
2.1.1 Widerstinde umgehen. ............. ... ... .. .. 41
2.1.2 Konzepteerkldren ..................... ... . .. 43
2.1.3 Steigerung der Motivation....................... 46
2.1.4 Ereignisse ins richtige Verhiltnis setzen........... 47
2.1.5 Eine Krise provozieren.......................... 438
2.1.6 Angsteabbauen .......... ... ... L 5T
2.1.7 Beziehungen verdndern......................... 53
2.1.8 Den Kopf freibekommen. ....................... 54

2.2 Werte vermitteln . ... . o o o oo 56
2.2.1 Freiheit verpflichtet . ............. ... .. ...... 60
2.2.2 Das Einhaltender Normen . ..................... 62
2.2.3 Wissen vermitteln ............. ... ... L 66
2.2.4 Der »Circulus virtuosus« der Groflziigigkeit. . . .. ... 67
2.2.5 Die Hoflichkeit des Respekts. . ................... 69
2.2.6 Die Vorteile der Zusammenarbeit ................ 71



Inhalt

2.2.7 Die Freude des Gliicks. .. ...t 72
2.2.8 Die Ethik als Liebe zu sich selbst ................ 74
3 Die Zauberformel: Wie man eine Metapher entwickelt. . ...... 78
3.1 Informationen sammeln............ ... ... ... ..., 79
3.1.1 Informationen tiber den Klienten sammeln ....... 8o
3.1.2 Informationen tiber das Problem sammeln. ....... 82
3.2 Informationen in Metaphern verwandeln.............. 86
3.2.1 DieAnalogie. ... 90
3.2.2 DieFiguren. .......... .. .. o oo 92
3.2.3 Isomorphismus (Strukturgleichheit) ............. 97
3.24 DerKontext. ............ o o i 99
3.2.5 Erfahrungen als Bezugsrahmen ................. 101
3.2.6 Umstrukturierungen . . ...................oo L. 103
3.2.7 Alternative Uberzeugungen .................... 106
3.2.8 LOSUNGEN. « . ove ettt ettt 108
4 Woérter und Sitze: Die Sprache der Metapher............... 12
4.1 Semantische Grundelemente: Die Wahl der Worter . . . .. 113
4.1.1 Spezifisch sensorische Begriffe.................. 114
4.1.2 Modalverben........ ... ... o ool 115
4.1.3 Substantivierungen .............. ... o o 116
4.1.4 Unspezifische Verben und Adjektive............. 1y
4.1.5 Fehlen des Bezugsrahmens. .................... 118
4.2 DerSatzbau ...... ... i 119
4.2.1 Lineares Ursache-Wirkungs-Prinzip oder
Bedeutungsdquivalent . ............. ... . ... 120
4.2.20XYINOTA . oottt 121
423 Truismen .......... ... o il 122
4.2.4 Konversationspostulate ........................ 123
425 Nonsequitur. ..., 124
4.2.6 Suggestionen ........... i 124
4.2.7 Ichverstirkung und Umdefinition ............... 127
4.3 Wie man Metaphern und Geschichten erzihlt.......... 128
4.4 DreiFille ... 130
4.4.1 Ein Fall von Alopezie............ ... ..o ... 130
4.4.2 Der Student, der an der Borse spekuliert.......... 132
4.4.3 Die aufdringlichen Schwiegereltern.............. 133



Inhalt

5 Die Transformation der Gedanken:
Metaphern und Geschichten zum Uberwinden

5.2 Entwicklungsfordernde und limitierende
Uberzeugungen. .. .......ouuuuteeiii i
5.2.1 Limitierende Uberzeugungen, die auf die eigene

Person bezogensind .............. . ... . ...
5.2.2 Limitierende Uberzeugungen, die auf andere

bezogensind............ .. i i ...
5.2.3 Limitierende Uberzeugungen, die sich auf den

Kontext beziehen .................. ... ... ...

5.3 Logische Fehler in den limitierenden Uberzeugungen . . .
5.3.1 Verallgemeinerung. .............. ... .. ......
5.3.2 Dichotomische Uberlegungen ..................
5.3.3 Perfektionismus.......... ... ... ... ...
5.3.4 Personalisierung. ............... . ... ...
5.3.5 Tunnelblick. ....... .. .. .. ... ... ...
5.3.6 Vergangenheitsbezogener Determinismus . . . .....
5.3.7 Katastrophendenken ..........................

5.4 Elemente, die man in die Geschichten einfiigt,
um limitierende Uberzeugungen zu verindern. . .......
5.4.1 Selbstwahrnehmung .................. ... ... ..
5.4.2 Zweifel .. ...
5.4.3 Modifizierung der Geschichte...................
5.4.4 Kognitive Umstrukturierung. . ..................
5.4.5 Emotionale Umstrukturierung..................
5.4.6 Definitionder Ziele . . ........... ... ... ... . ...

6 Umwandlung der Emotionen: Metaphern und Geschichten
zum Abbau limitierender Emotionen......................
6.1 Der Zweck der Emotionen ..........................

6.1.1 Den Stimulus einschitzen. .....................
6.1.2 Die Antwort formulieren.......................
6.2 Entwicklungsfordernde oder limitierende Emotionen. . . .
6.3 Komponenten limitierender Emotionen...............
6.3.1 Physiologische Komponenten...................
6.3.2 Kognitive Komponenten .......................
6.3.3 Verhaltensbezogene Komponenten ..............



Inhalt

6.4 Elemente, die man in eine Geschichte einfiigt,
um limitierende Emotionen zu verdndern .............
6.4.1 Selbstwahrnehmung ..........................
6.4.2 Einschitzen von Reaktionen....................
6.4.3 Flexibilitdt. .. ... ... i i
6.4.4 Auswahl geeigneter Emotionen .................
6.4.5 Zeitlicher Bezug. . ......... ... ..,
6.4.6 Steuerbare Automatismen. .....................
G6.4.7Ausdruck. ... ...

7 ...und sie lebten gliicklich und zufrieden bis ans Ende
ihrer Tage: Metaphern und Geschichten zur Verbesserung
von Paarbeziehungen........... ... .. ..o ool
7.1 WasisteinPaar? ...
7.2 Was lisst eine Beziehung funktionieren? . .............
7.2.1 Sich selbst lieben, um jemand anderen zu lieben. . .
7.2.2 Autonomie . ...
7.2.3 Wechselseitige Abhingigkeit. ...................
7.2.4 Austausch und Gleichberechtigung ..............
7.2.5 Grenzen ziehen ................ ... o
7.2.6 Die Absicht, eine langfristige Beziehung
aufzubauen........ ... ... ool
7.3 Wie entsteht eine Beziehungskrise? ..................
7.3.1 Ausbruch von Konflikten.......................
7.3.2 Beharren auf den eigenen Positionen ............
7.3.3 Untreue, Vertrauensverlust, Enttiuschung . .......
7.3.4 Interferenzen aus den Ursprungsfamilien ........
7.3.5 Das Ende einer Liebe............... ... ... ....
7.4 Bestandteile von Metaphern und Geschichten
fur Paareinder Krise ...........ooovviiiiii i,
7.4.1 Wiederaufnahme der Kommunikation ...........
7.4.2 Geben und Vergeben............... ... ... ....
7.4.3 Wohlwollen. ...... ... .. .. ... L
7.4.4 Der Wille, die Krise zu ttberwinden . .............
7.4.5 Eineneve Allianz. . ....... ... .. ... . ...

216
218

221

230
232



Inhalt

8 ... und sie wurden kompetenter: Metaphern und Geschichten

zur Verbesserung der eigenen Professionalitdt.............. 254
8.1 Metaphern und Geschichten im Hinblick auf
Kompetenzen............ ... .. ... ... i il 259
8.2 Metaphern und Geschichten fiir das Lernen. . .......... 264
8.3 Metaphern und Geschichten zur Motivation ........... 268
8.4 Metaphern und Geschichten zur zwischenmenschlichen
Kommunikation. . .............. ..o o 274
8.5 Metaphern und Geschichten zum Zeitmanagement. . . . . 279
8.6 Metaphern und Geschichten zur Fithrungsqualitit. . . . .. 283
Nachwort. ... .ottt i i it ii i ieeennennns 290
Verzeichnis der Geschichten. .....................ooiittn. 201
T L 204
Uberdie Autorin . .....ccvvuiniineeeeinnnnnnannannn 304



3 Die Zauberformel: Wie man eine Metapher
entwickelt

In diesem Kapitel soll Thnen eine Methode dargeboten werden, wie
man in drei Schritten Metaphern bzw. metaphorische Geschichten
baut: zuerst die Fall- und Problembeschreibung, die der Betreffende
mitbringt, dann die Wahl des Inhalts der Geschichte und den Aufbau
der Erzihlsequenzen. Wer in der Therapie oder Ausbildung Meta-
phern benutzt, kann auf die zuriickgreifen, die in diesem Buch pri-
sentiert werden, und sie an den speziellen Fall anpassen oder lernen,
selbst welche zu bauen. Wer gerne selbst Metaphern kreiert, tut das
nicht nur zum eigenen Vergniigen, sondern, um die Botschaft, die
er vermitteln will, zu personalisieren, und um die Seele des Zuho-
rers bzw. der Zuhorerin, der sie gewidmet ist, so gut wie moglich zu
erreichen.

Wer es liebt, Metaphern zu erzihlen, weif, dass er seine Botschaf-
ten auf viele verschiedene Arten senden kann: durch moralische Ap-
pelle, Verhaltensanweisungen, Ratschlige zur Vorgehensweise, ope-
rative Hinweise, theoretische Lektionen oder durch die Beschreibung
der Probleme, die das System stéren konnen. Er wihlt jedoch die
Metapher als Instrument der indirekten Kommunikation, und zwar
wegen ihrer Kraft, eine Botschaft nicht so sehr an den bewussten, rati-
onalen, kritischen Personlichkeitsanteil zu richten, sondern vielmehr
an den kreativen, evokativen, intuitiven; an das Lager der Ressourcen;
an den Teil, der aulerhalb des Bewusstseins steht, aber dennoch eine
wichtige Rolle spielt, um Verinderungen zu férdern. Wer die Meta-
pher — das bevorzugte Instrument der indirekten Kommunikation —
nutzt, vertraut darauf, dass das Unbewusste des Zuhérers in der Lage
ist, implizite Botschaften der Metapher zu konkretisieren.

Ich stelle Thnen jetzt die Methode zum Konstruieren einer me-
taphorischen Geschichte vor — eine Methode, die sich in drei Teile
gliedern lisst. Der erste Teil besteht darin, die Informationen tiber
den Betroffenen und sein Problem zu sammeln. Der zweite besteht
in der Ubertragung der gesammelten Informationen, insbesonde-
re im Herausarbeiten einer wirkungsvollen Analogie zum Fall des
Betroffenen, angereichert um die nétigen Isomorphismen zwischen
dem Fall und der zu entwickelnden Geschichte. Die Analogie und die
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3.1 Informationen sammeln

Isomorphismen beeinflussen die Wahl des Kontextes, in den die Ge-
schichte eingebettet werden soll. Sie erlauben, die Bedeutungen neu
zu strukturieren und vertraute Erfahrungen einzufiigen, die dann zur
beabsichtigten Losung fithren. Der dritte Teil besteht in der sorgfilti-
gen Auswahl der Worte und Sitze, mit denen sich eine evokative und
suggestionsreiche Geschichte konstruieren lisst. Die sprachlichen As-
pekte bei der Ausformulierung von Metaphern werden im 4. Kapitel
beschrieben.

3.1 Informationen sammeln

Eine wirkungsvolle Metapher zeichnet sich durch die Ndhe zwischen
dem Problem des Betreffenden und der Geschichte aus, die geeig-
nete Umdeutungen oder Losungen anbietet. Deswegen ist es sehr
wichtig, Informationen zu sammeln, die helfen, das zugrunde liegen-
de Weltbild und die kognitiven Muster der betreffenden Person zu
erkennen und die erfahrungsbedingten Haltungen, seine perzeptive,
affektive, kognitive und verhaltensbezogene Landkarte zu erfassen.
Dazu kommen einige besondere Elemente, die dazu dienen, diese
Landkarte zu charakterisieren.

Die allgemeinen Elemente sind diejenigen, die die Struktur des
Problems — oder genauer: ihre Darstellung seitens des Betroffenen —
darstellen und die Schwierigkeiten und Hindernisse, aus denen es
besteht. Diese Schwierigkeiten und Hindernisse kénnen zur inneren
oder zur dufleren, objektiven Welt des Betroffenen gehéren.

Um eine Metapher zu konstruieren, miissen Informationen
gesammelt werden zu:

- der Hauptperson,

« dem Problem, das der Betreffende darstellt,

« der Dynamik der Situation und zu den Ereignissen, die das Problem
charakterisieren,

« den an dem Problem beteiligten Personen und ihren Beziehungen,

« den bisher unternommenen Lésungsversuchen: zu den Hemm-
nissen, Hindernissen, Blockaden und Schwierigkeiten,

- den nétigen Veridnderungen (gut strukturiert? nachhaltig wirksam?
nachvollziehbar?) und

« den Losungen, die plausibel und méglich sind.
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3 Wie man eine Metapher entwickelt

3.1.1 Informationen iiber den Klienten sammeln
Die dem Zuhorer gewidmete Metapher beginnt mit einer sorgfilti-
gen Sammlung der Informationen. Vor allem muss die Dynamik des
Problems verstanden werden, wie und wann es entstanden ist, wo
sein Ursprung liegt, wie es sich aufrechterhalten und weiterentwi-
ckelt hat. Dariiber hinaus ist es wichtig zu verstehen, welche Perso-
nen beteiligt sind, welche Beziehungen diese Personen zu dem Be-
troffenen haben, wie sie das Entstehen beeinflusst haben oder das
Fortschreiten des Problems bewirken, wie sie es verstirken oder ab-
schwichen kénnen.

Es ist auch wichtig zu wissen, welche Versuche der Betroffene
unternommen hat, um das Problem einzudimmen oder sich von
ihm zu befreien, und welche Haltung er in Bezug auf die Losbarkeit
des Problems einnimmt. Meint er, dass nichts mehr zu machen sei,
ist er misstrauisch oder verzweifelt, enttiuscht oder frustriert? Fiihlt
er sich ohnmichtig oder ist er bereit, alles zu tun, um das Problem zu
16sen? Niitzliche Fragen beriicksichtigen auch, welche Ressourcen er
braucht, um das Problem zu bewiltigen, was passieren wiirde, wenn
er es losen konnte, und was fiir Veranderungen sich aus der Losung
des Problems ergeben wiirden.

Diese Informationen sammelt man in der Regel in einem ganz
normalen diagnostischen Erstgesprich, um zu verstehen, worunter
der Betreffende leidet, wie seine Sicht auf das Problem ist und wie
er sich eine Losung vorstellt. Sie zielen darauf ab, die therapeutische
Intervention vorzubereiten — nicht in Form einer Interpretation oder
einer Verschreibung, sondern in Gestalt einer Metapher. Auf diese
Weise lisst man der Person die Freiheit, in sich selbst unter den vie-
len Antworten, die die Metapher indirekt anbietet, diejenige zu fin-
den, die er sucht.

Der Betreffende kann Probleme prisentieren, die mit seiner bio-
logischen, sozialen, beruflichen, spirituellen oder geheimen Identitit
verbunden sind, die sich aus seiner personlichen Geschichte erge-
ben oder sich aus erlittenen Traumata und Geschehnissen ableiten.
Die Probleme konnen auch kognitiver Art sein, sie kénnen durch ein
System von limitierenden, krankmachenden Uberzeugungen und
Glaubensvorstellungen verursacht sein, durch eine begrenzte und
begrenzende Denkweise. Oder sie konnen die Gefithlswelt betref-
fen — die Emotionen, die dem Betreffenden eigen sind oder die ihn
gelegentlich aus heiterem Himmel iiberfallen.
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3.1 Informationen sammeln

Sie konnen sich auf die Verhaltensweisen beziehen, auf einen
Mangel an Flexibilitit, auf die Starrheit des Betreffenden, auf die
Normen und Verbote, die ihn in einen Kifig einschliefen und ihm
verbieten, Kontakt mit der Auflenwelt zu halten.

Die Volkszihlung

Es war einmal ein Konig. Er ruft die besten Forscher zusammen, weil
er eine Einschitzung der menschlichen Ressourcen in seinem Land
vornehmen will. Die Berater verbringen viele Stunden damit, eine
Einigung zu erzielen, welches die wichtigsten Themenbereiche sei-
en, die man ermitteln miisse. Als sie sich geeinigt haben, bringen sie
dem Konig den Entwurf eines Fragebogens, der an alle Einwohner des
Reichs verteilt werden soll.

Der Fragebogen hat fiinf Teile. Der erste erforscht Daten zur Be-
volkerungsstatistik: Die Bevolkerung wird nach Geschlecht, Alter und
kérperlichen Eigenschaften eingeteilt. Denn es ist wichtig zu wissen,
ob man es mit Frauen oder Minnern, mit Kindern oder Erwachsenen
zu tun hat, mit kleinen oder groflen Menschen, mit Menschen von
gesunder Konstitution oder mit einem Handicap. Nach diesen Fakten
richtet sich der Konig bei seinen Entscheidungen, ob er Kindergirten
schaffen soll oder Hospize, Grundschulen oder Universititen.

Der zweite Teil des Fragebogens erforscht die familiiren und so-
zialen Netzwerke. Jeder ist Teil einer Familie, einer Gruppe von Ver-
wandten oder Freunden, Bekannten oder Mitglied in einem Verein. Es
ist wichtig zu wissen, ob ein Individuum allein und isoliert lebt oder
ob es von der Zuneigung und der Unterstiitzung von Verwandten und
Freunden umgeben ist. So kann der Koénig besser entscheiden, ob er
Mini-Apartments oder grofle Wohnanlagen, soziale Einrichtungen
oder Privatclubs bauen lisst.

Der dritte Teil erforscht die Berufswelt — die unterschiedlichen
Titigkeiten, denen jeder Biirger nachgeht. Es ist wichtig zu wissen,
welche Berufskategorien im Konigreich vertreten sind, ob die Men-
schen die Studienreife erlangt, ob sie ein Universititsstudium abge-
schlossen haben, ob sie spezialisiert sind, welches die im Land am
hiufigsten vorkommenden Berufe sind, ob es mehr Bauern oder
Maurer, mehr Arzte oder Schamanen, mehr Astronomen oder mehr
Astrologen gibt. So kann der Konig entscheiden, ob er Schulen fiir
Ingenieure oder Sozialarbeiter, fiir Apotheker oder Drogisten férdern
soll.
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3 Wie man eine Metapher entwickelt

Der vierte Teil des Fragebogens dient dazu, etwas tiber die re-
ligiosen Gruppierungen im Land herauszufinden. Es ist wichtig zu
wissen, ob die Einwohner des Konigreichs an einen einzigen Gott
glauben oder an viele verschiedene Gétter. Es ist wichtig, den Grad
der Spiritualitit und die Werte der Einwohner zu kennen, damit der
Konig weif’, ob er Kathedralen, Moscheen, Kibbuzim, Tempel, Asch-
rams oder Klster bauen soll.

»Und der fiinfte Teil?«, fragt der Konig. Der finfte Teil ist derje-
nige, der den Einwohnern helfen kénnte, ihre Geheimnisse zu entde-
cken — Geheimnisse, die sich aus versteckten Wiinschen, in Schubla-
den abgelegten Triumen und Projekten, die noch nicht realisiert sind,
zusammensetzen. Der fiinfte Teil des Fragebogens soll helfen, Teile
von sich selbst besser kennenzulernen, die zu lange vor sich und vor
anderen versteckt worden sind. So kann der Konig seinem Volk hel-
fen, seine Triume zu realisieren.

3.1.2 Informationen iiber das Problem sammeln
Es gibt verschiedene Elemente, die zu einem dargestellten Fall ge-
sammelt werden miissen. Sie sind nicht immer und nicht alle glei-
chermaflen relevant, aber dennoch verdienen sie es, zumindest er-
forscht zu werden.

Zu dem Problem muss man zuallererst wissen, wie viele und
wer die signifikanten, an dem Fall beteiligten Personen sind: Wer
sind sie, was haben sie fiir eine Beziehung zu dem Betroffenen,
welchen Verwandtschaftsgrad, welchen Einfluss tiben sie aus? Der
Betreffende lebt wie jeder Mensch in einem Netz von Beziehungen,
iiber das er sich definiert und das ihn unterstiitzt. Von diesem Netz
muss man erfahren, auf welche Art und Weise es gewoben ist, wie
die Konsistenz ist und wo die wichtigsten Knoten sitzen: Wer sind
die einflussreichsten Personen, wer die wichtigsten, wer von ihnen
hat die Funktion einer liebevollen Unterstiitzung, wer die eines
bremsenden Hindernisses, wer die eines wohlwollenden Gering-
schitzens?

Das Beziehungsnetz zu verstehen, das einen beschiitzt oder ein-
engt, das ermutigt oder Zweifel sit, das antreibt oder bremst, hilft zu
verstehen, wieso der Betroffene Schwierigkeiten hat, sich zu bewe-
gen, wieso er Gefahr liuft, in vorhersehbare Fallen zu tappen, oder
warum er den Wunsch hegt, auf einem fliegenden Teppich zu ent-
kommen.
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3.1 Informationen sammeln

Es ist niitzlich zu wissen, welche Ereignisse das Problem verur-
sacht, erhalten und verschlimmert haben, wie und wann es entstan-
den ist, ob es schon Jahre besteht — trotz mannigfacher erfolgloser
Losungsversuche; ob es ein kiirzlich aufgetretenes, vollig unerwarte-
tes Problem ist; ob es etwas ist, dem gegeniiber sich der Betroffene
verantwortlich oder schuldig fiihlt oder sich als unschuldiges Opfer
sehen kann; ob es eine Laune des Schicksals ist oder das Ergebnis
von Ignoranz und hartnickiger Blindheit desjenigen, der nicht sehen
will, was er doch vor der Nase hat. Dies sind alles Facetten und Nuan-
cen, die bei dem Bau einer Metapher wichtig sein kénnen.

Der Gelehrte und der Zirkus

Es war einmal ein Gelehrter, der ein komplexes Problem l6sen muss,
das seine volle Aufmerksamkeit erfordert. Leider geht das Fenster
seines Studierzimmers zu einem Hof hinaus, in dem eine Gruppe
von Kindern mit viel Getose Ball spielt. Thr Geschrei beim Spielen
stort ihn. Er beschliet, etwas zu tun, um die Kinder von seinem Hof
fernzuhalten, damit er ungestort weiterarbeiten kann. Er 6ffnet das
Fenster und sagt mit einer Stimme voll augenscheinlicher Freude:
»Kinder, warum seid ihr hier und nicht am Seeufer, wo gerade ein Zir-
kus angekommen ist?« Die Kinder nehmen diese Nachricht begeistert
auf, verlassen sofort den Hof und rennen voller Vorfreude hinunter
zum See.

Endlich kann sich der Gelehrte auf sein schwieriges Problem kon-
zentrieren. Als er eine durch und durch zufriedenstellende Losung
gefunden hat, bemerkt er die ungewohnliche Ruhe, die im Hinter-
hof herrscht. Er fragt den Hausmeister, warum die Kinder nicht wie
gewohnlich im Hof Ball spielen. Und der Hausmeister sagt, dass sie
zum Seeufer gelaufen sind, um den Zirkus zu sehen, der gerade an-
gekommen ist. »Wie schong, sagt der Gelehrte«, da gehe ich auch hin,
ich brauche dringend mal ein wenig Zerstreuung.«

Es ist niitzlich, die komplexe Dynamik der Situation zu erfassen, um
wertvolle Hinweise zu erhalten, die dann beim Bau der Metapher
benutzt werden. Unter Dynamik verstehen wir die Entwicklung der
Ereignisse, die Notwendigkeit oder die Zufilligkeit, Einfachheit oder
Komplexitit, Banalitit oder Originalitit. Handelt es sich um etwas
Zufilliges und Uberraschendes oder um die Kraft des Wunsches,
die Hartnickigkeit des Willens, das Lihmende der Furcht oder die
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Zerbrechlichkeit der Illusion? All dies muss auf irgendeine Art mit
den Verinderungen kombiniert und verbunden werden, die sich der
Klient erhofft und die wir als Therapeuten fiir gesund, nachhaltig
wirksam und entwicklungsférdernd halten.

Der Urheber einer Metapher kann nur die essenziellen Infor-
mationen zur Natur des Problems sammeln, aber er ist sehr prizise
beim Definieren oder Aushandeln des zu erreichenden Ziels, beim
Vorschlagen einer Losung fiir den Fall. Manchmal kann der Klient
eine Richtung einschlagen, die der Therapeut nicht befiirwortet,
ein anderes Mal weifl der Betroffene nicht, was er will, ist unsicher,
ambivalent und undurchsichtig — dann kann man ihm helfen, seine
Aufmerksambkeit ganz prizise in eine bestimmte Richtung zu len-
ken.

Der Urheber einer Metapher nutzt dariiber hinaus seine diagnos-
tischen Fihigkeiten und seine Voraussicht, um einzuschitzen, was
von dem, was der Betroffene erreichen mochte, realisierbar ist. Er
baut die Metaphern nicht, um tiberh6hte Ambitionen oder unrealisti-
sche [lusionen zu bestirken, sondern um besser definieren zu kon-
nen, was ein realistisches Ziel ist, sodass Mittel und Wege gefunden
werden, es zu verfolgen.

Er bildet sich ein Urteil dariiber, was realistisch, angemessen,
zweckmifig und sogar moralisch ist. Sein Berufsethos beeinflusst
auch seine Konstruktion von metaphorischen Welten, in denen es
moglich ist, Traum und Fantasie ineinanderflieffen zu lassen, aber in
denen immer die ethischen Grundsitze gewahrt bleiben miissen —
die universalen Prinzipien, mit denen sich der Urheber einer Meta-
pher identifiziert und die seiner Kreativitit Grenzen setzen.

Um mehr Informationen dariiber zu bekommen, was der Klient
zu erreichen oder zu verdndern beabsichtigt, erkundet der Therapeut,
was der Betreffende bis dahin unternommen hat, was er schon ver-
sucht hat: War er passiv und unbeweglich, hat er schon mal eine Lo-
sung ausprobiert — wenn auch nicht ausreichend lange —, hat er vollig
falsche Wege und Ansitze gewihlt oder sich dem Problem falsch ge-
nihert, sind die dufleren Schwierigkeiten tatsichlich so schwerwie-
gend, dass eine zusitzliche Hilfe nétig ist?



3.1 Informationen sammeln

Der Bauer und der Brunnen

Es war einmal ein Bauer, der Wasser brauchte, um seine Felder zu be-
wissern. Er beschlieft also, so lange zu graben, bis er welches findet.
Am ersten Tag gribt er ungefihr fiinf Meter, aber er findet kein Was-
ser. Am nichsten Tag gribt er, enttduscht von der vergeblichen Miihe
des vorhergehenden Tages, an einer anderen Stelle seines Gartens,
diesmal ungefihr zehn Meter. Aber auch hier kommt kein Wasser.
Am dritten Tag — noch enttiduschter von den Ergebnissen der vorange-
gangenen Tage — gribt er an einer dritten Stelle fiinfzehn Meter tief,
und auch dieses Mal findet er kein Wasser. Am nichsten Tag, als er
wieder an einer anderen Stelle graben will, macht ein Freund ihn dar-
auf aufmerksam, dass die Wahrscheinlichkeit, auf Wasser zu stofen,
hoher ist, wenn er das schon gegrabene Loch vertieft, statt dass er
jedes Mal ein neues Loch an einer anderen Stelle gribt.

Es ist wichtig, sich tiber die Beschaffenheit der Hindernisse klar zu
werden, die den Betreffenden bis dahin vom Erreichen des Ziels ab-
gehalten haben. Hilfreich ist es, zunichst zu unterscheiden, ob die
Hindernisse objektiver oder subjektiver Natur sind, ob sie zu einer
dufleren Welt gehoren oder zu dem, was sich fiir die entsprechende
Person als schwierig erfassbar darstellt. Diese Unterscheidung dient
dazu, die Losungsvorschlige in metaphorischen Begriffen zu formu-
lieren.

Wenn die Hindernisse und Blockaden von aufRen kommen, muss
die Intervention sich auch externer Ressourcen, Mittel, Instrumente
und Hilfestellungen bedienen. Wenn sie dagegen von innen herriih-
ren und zu der Welt der Uberzeugungen, Emotionen oder Verhal-
tensweisen des Betroffenen gehdren, muss eine kognitive, emotio-
nale und verhaltensbezogene Umstrukturierung stattfinden, die zu
einer verinderten Einsicht fithrt.

Dies sind zwei verschiedene Arten, das Problem zu losen, zwei
Ansitze, die konzeptionell auseinander-, aber operativ zusammenge-
halten werden miissen: Wenn der Betreffende Auto fahren will, muss
ich verstehen, ob er bis jetzt nie gefahren ist, weil er nicht wollte oder
nicht konnte, oder weil es ihm an Selbstwertgefiithl mangelte, oder
weil er keine offizielle Befugnis hatte. Hat die Person den Fiihrer-
schein oder muss sie ihn noch machen?

Eine andere interessante Anregung geben die Kommunikations-
modelle der betreffenden Person, ihre bevorzugten Sprachschema-
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ta. Diese zuletzt genannten Informationen dienen der syntaktischen
Konstruktion der Metapher, der anzuwendenden sprachlichen Form.

Wenn die allgemeinen und besonderen Charakteristiken des Pro-
blems herausgefunden sind, bringt der Therapeut eine oder mehre-
re fuir das Problem geeignete Losungen ein. Aber er fihrt sie dem
Betroffenen nicht klar und logisch vor Augen, etwa in Form eines
Ratschlags, einer Verschreibung, eines, »jetzt sage ich dir mal, was
du tun musst«. Er arbeitet sie mithilfe seiner therapeutischen Mittel
aus, die je nachdem, welcher Schule sie angehétren, unterschiedlich
sind, und findet die Komponenten heraus, die er fiir den Bau der
Metapher braucht.

Jeder Therapeut bezieht sich auf einen Kodex, der Erklirungen
fur intrapsychische und interpersonale Phinomene und Losungen
fur menschliches Leiden anbietet. Jeder Therapeut bringt sein Wis-
sen ein und nimmt daraus die Anregungen, um seine Metaphern zu
kreieren.

Die Metapher ist de facto mit unterschiedlichen psychotherapeu-
tischen Ansitzen (psychodynamischer, kognitiv-verhaltenstherapeu-
tisch, systemisch-familientherapeutisch oder humanistisch-existen-
ziell) kompatibel. Abgesehen von den verschiedenen Schulen, denen
die Therapeuten angehdren oder auf die sie sich beziehen, ist es fiir
den Bau einer Metapher in jedem Falle opportun, einigen strukturel-
len und formalen Hinweisen zu folgen.

Die Losung des Problems bzw. Falles muss Folgendes beinhalten:

- das gewiinschte und erhoffte Resultat

« die Strategie, um dieses Resultat zu erreichen

- eine Bewertung und Neubewertung der fehlgeschlagenen Versuche
- die Umstrukturierung des urspriinglichen Problems

- die erzielten Erfolge

« die durch den Erfolg hervorgerufenen Gefiihle

- die Konsequenzen des Erfolgs

3.2 Informationen in Metaphern verwandeln

Eine wirkungsvolle Metapher zu bauen bedeutet, ein Auge fiir die
Ahnlichkeiten zu haben, Gleichheiten und Gegensitze sowie Paralle-
len zu erfassen. Das Denken in Analogien ist die Basis der Metapher,
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weil es erlaubt, so von dem Fall zu reden, als rede man von etwas
anderem. Gleichzeitig liefert es glaubhafte Modelle und Hypothesen
und keine absoluten Standpunkte.

Die auf einen bestimmten Menschen zugeschnittene Metapher
geht also von einer deutlichen Analogie zwischen dem vom Betroffe-
nen dargestellten Problem und dem Thema der Geschichte aus. Die-
se Analogie muss dann durch Isomorphismen ausgeweitet werden,
in denen eine parallele Struktur zwischen den wichtigen Beziehun-
gen der Protagonisten des Falls und denen der Geschichte konstru-
iert wird. Alles dies muss in einen geeigneten Kontext gebracht wer-
den. Der Begriff Analogie wird in seiner etymologischen Bedeutung
gebraucht im Sinne von Entsprechung, der Bestitigung einer Nihe
oder Ahnlichkeit von Beziehungen, in denen einige wahrnehmungs-
und ausdrucksbezogene Qualititen hervorgehoben, andere vernach-
lassigt werden.

Der Prinz, der Kénig werden muss

Es war einmal ein Prinz, der sich der Aufgabe nicht gewachsen fiihlt,
Konig zu werden. Er weif}, dass das sein Schicksal ist und dass er
nichts dagegen tun kann, aber er mochte es so lange wie moglich
hinauszogern. Er bittet den Konig, eine Reise um die Welt machen
zu diirfen, um etwas zu lernen und reifer zuriickzukehren — bereit
fur sein neues Amt. Der Konig gibt ihm die Erlaubnis, und der Prinz
macht sich auf den Weg.

Er kommt in der ersten Stadt an: der Stadt des Wer. Er ist ein biss-
chen verlegen, als die Leute ihn fragen, wer er ist. Er antwortet: »Ich
bin ein Prinz.« Aber mit dieser Antwort konnen die Einwohner dieser
Stadt gar nichts anfangen. Sie sehen wohl, dass er minnlich ist, aber
das reicht ihnen nicht. Sie beginnen eine sorgfiltige Befragung iiber
sein Alter, sein Gewicht und seine Grofle. Dann wollen sie wissen, ob
er auf dem Land oder in der Stadt geboren ist, ob er gesund ist oder ir-
gendwelche Krankheiten hat. Viele minutiése Fragen, um etwas iiber
seine personliche, soziale, berufliche, spirituelle und geheime Identi-
tat herauszufinden.

Am Anfang ist er irritiert, aber mit der Zeit spiirt er ein wohltuen-
des wachsendes Vertrauen, als er den Sinn dieser Fragen versteht. Er
begreift, dass sie nicht dazu dienen zu urteilen, sondern herauszufin-
den, welche Titigkeiten jemand tibernehmen kann. Ein sieben Jahre
altes Kind von zarter Statur kann keine schweren Gewichte bewegen;
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eine schwangere Frau kann nicht an einem Wettlauf teilnehmen; ein
alter Mensch, der immer in der Stadt gelebt hat, kann den Bauern
nicht die Kunst des Apfelanbaus beibringen. Das Sammeln von vie-
len Informationen iiber die verschiedenen Aspekte der Identitit eines
Menschen dient dazu, ihm den richtigen Platz zuzuweisen.

Der Prinz findet diese Uberlegungen niitzlich. Sie sind einfach,
aber profund. Er denkt, dass sie ihm niitzlich sein kénnen, sobald
er Konig sein wird. Jede Person hat ihre Charakteristiken, durch die
sie einzigartig ist, und diese Einzigartigkeit ist wertvoll und muss
respektiert werden. Das Vertrauen, das eine Person verdient, reicht
noch nicht aus: Die Moglichkeiten, Fihigkeiten, Bestrebungen, Moti-
vationen und Wiinsche miissen unvoreingenommen anerkannt wer-
den.

Als der Prinz den Besuch dieser Stadt beendet hat, setzt er seinen
Weg fort, um andere Stidte zu besuchen. Er geht, bis er an ein Schild
kommt, auf dem steht: Die Stadt des Hier. Was fiir ein seltsamer Hin-
weis, denkt der Prinz. »Wo ist denn >Hier<?«, fragt er sich. Er schaut
auf seine Karte und sieht, dass dort alle angrenzenden Stidte und die
Entfernungen eingezeichnet sind — und zwar ausgehend von dem
Punkt auf der Karte mit dem Standorthinweis »Sie sind hierl«.

Der Prinz beschliefit, diese Stadt zu erkunden. Als er mit den Ein-
wohnern spricht, bemerkt er, dass sie sehr auf die speziellen Eigen-
schaften des Ortes fokussiert sind, an dem er sich mit ihnen unterhilt.
Wenn sie in einem Café sind, fithren sie Kaffeehausgespriche, wenn
sie im Foyer eines Kinos sind, reden sie tiber Filme, im Restaurant
tiber Essen, im Gerichtssaal tiber Gerechtigkeit, zu Hause tiber den
Haushalt. Jeder Ort dient den Biirgern dieser Stadt dazu, ihre Auf-
merksambkeit ausschlieRlich auf bestimmte Themen zu konzentrie-
ren und andere auszuklammern. Und das gefillt dem Prinzen: Es
erscheint ihm beruhigend, und er beschlieRt, sich daran zu erinnern,
wenn er Konig wird. Jeder Ort trigt dazu bei, dem, was man mitteilt,
eine Bedeutung zu geben.

Er beendet den Besuch dieser Stadt des Hier und setzt seine Rei-
se fort, um die Stadt des Jetzt zu erreichen. Er erkennt sie an einem
Schild, auf dem »]Jetzt ist der richtige Moment« steht. Der junge Prinz
versteht den Sinn des Satzes nicht so recht und betritt die Stadt mit
grofler Neugierde. Wahrend er eine Weile mit den Einwohnern der
Stadt zusammenwohnt und ihre Gewohnheiten kennenlernt, fillt
ihm eine Eigenart auf, die er bei den Einwohnern seines eigenen Ko-
nigreichs nie bemerkt hat.
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Die Menschen sind auf die Gegenwart konzentriert, auf das, was
sie gerade tun. Der Prinz ist fasziniert von dieser Aufmerksamkeit,
die sich in kleinen und groflen Dingen zeigt, in den tiglichen und
in auflergewohnlichen Handlungen. Fiir die Einwohner der Stadt des
Jetzt ist jede Handlung in die Gegenwart eingebettet und ergreift die
Moglichkeiten, die die Gegenwart anbietet. Sie nutzt die Besonderhei-
ten und vernachlissigt die winzigen Unterschiede zur Vergangenheit,
aus der sie ja kommt, projiziert sich gleichzeitig in die Zukunft und
sieht die Konsequenzen einer Handlung auf kurze und lange Sicht
voraus. Jemand, der eine Entscheidung trifft, weif}, dass seine Hand-
lungen immer in ein Kontinuum eingefiigt sind — damit sie nicht
den Fesseln der Vergangenheit oder den Illusionen der Zukunft aus-
geliefert zu sein. Aufmerksam untersucht er die Moglichkeiten und
Hemmnisse der Realitit.

Der junge Prinz versteht, dass diese Art der Zeitwahrnehmung
dazu dient, den jetzigen Moment, die Vergangenheit und die Zukunft
zu respektieren — und dazu, die Zeit als eine Ressource mit all ihren
Méglichkeiten zu nutzen und zu geniefien, ohne das aufzuschieben,
was in der Gegenwart gemacht werden kann oder besser gemacht
werden sollte, und ohne zu sehr zuriickzuschauen, als kéonne man
zuriickkehren und noch mal erleben, was letztlich schon durchlebt
worden ist. Er ist fasziniert davon, die Vergangenheit als etwas Vollen-
detes zu sehen, mit alldem, was sie ihn hat verstehen lassen — und die
Zukunft als Quelle der noch nicht erforschten Méglichkeiten.

Jetzt bleibt fiir den Prinz nur noch, die Stadt des Wie zu erfor-
schen. Er erkennt sie am Ortsnamen. Jede Strafle ist einem Beruf
zugeordnet. Es gibt die Strafde der Schlosser, der Bicker, der Kiseher-
steller und der Glaser. So weif jeder, wo er hingehen muss, um zu
finden, was er sucht — ohne die Angst, sich zu verlaufen. Der Prinz hat
Hunger und geht in die Strale der Bicker, um Brot zu kaufen. Er er-
wartet, dass er dort bestimmt viele gleichartige Laden findet. Stattdes-
sen entdeckt er, dass jeder sein Brot auf eine andere Weise herstellt.
Der eine backt weifles, der andere schwarzes Brot, wieder andere ver-
wenden Kleie oder Roggen, Korner oder Vollkornmehl, andere arbei-
ten mit vielen wiirzenden Zutaten — wie Eiern, Niissen oder Zwiebeln,
noch andere machen das Brot siifd oder fad, salzig oder scharf. Aus
jedem Geschift kommt ein sehr einladender Duft, und jeder Kaufer
kann wihlen, in welchem Geschift er das Brot kaufen will, das er am
liebsten hat und das seinen Gaumen und Geschmack am besten zu-
friedenstellen kann.
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Dem Prinzen macht es Spaf3, durch die Straflen zu gehen und zu
entdecken, dass jeder seinen eigenen Stil, seine eigene Methode und
seine eigene Vorgehensweise hat. In der Stadt des Wie ist es wichtig,
dass jeder seine Arbeit macht, dass er zu seinen eigenen Ergebnissen
kommt: das »Wie« hingt vom personlichen Stil ab, den ein jeder im
Lauf der Zeit perfektioniert hat.

Auch dies ist eine wichtige Lektion fiir den Prinzen: Er versteht,
dass es eine personliche Art und Weise gibt, seinen Beruf auszu-
tiben — im Bewusstsein des angestrebten Ziels. Wenn das Ziel einmal
festgelegt ist, ist jeder frei, seiner eigenen Kreativitit, seiner Intuition
und seinem Stil zu folgen.

Jetzt fithlt sich der Prinz bereit dazu, Konig zu werden, weil er
gelernt hat, wie wichtig es ist, sich selbst zu kennen — mit seinen Vor-
zligen und Fehlern —, sich den Zusammenhingen entsprechend zu
verhalten, die zeitliche Dimension des Ziels zu respektieren und sich
frei zu fuhlen, den eigenen Weg zu wihlen.

3.2.1 Die Analogie
Der erste Schritt bei der Ausgestaltung einer Metapher besteht da-
rin, eine Analogie zu kreieren zwischen dem, was der Betreffende
darstellt, und dem, was uns herauszufinden gelingt. Die Analogie
ist der tragende Pfeiler der Metapher: Wenn sie ungeeignet ist, ge-
rit die ganze Metapher in Schieflage und kann sogar zusammen-
brechen. Sie kann der Ausgangspunkt fiir eine wunderschone Ge-
schichte sein, die aber beim betreffenden Zuhérer keine Saite zum
Klingen bringt.

Um Analogien herzustellen, gilt die Formel: »X« ist wie »Y«.
»X« steht fiir den Fall, den Betroffenen, das Problem, und »Y« ist
das Konzept, das fir seine Struktur stehen kann. Mit dieser Formel
konnen wir spielen, viele Varianten bilden und so lange probieren,
bis wir diejenige finden, die die Voraussetzungen zu einer erziehe-
rischen und entwicklungsfordernden Geschichte liefert. Wir diirfen
nicht vergessen, dass wir eine Metapher mit der Absicht gestalten,
eine Verinderung hervorzurufen, etwas zu lehren, eine entwick-
lungsfordernde, therapeutische Botschaft weiterzugeben. Die Ana-
logien sind die Basis der Geschichte: Davon hingen die nichsten
Schritte ab.
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